IMPRESION DE COMPROBANTES DE PAGO

ESTIMADO USUARIO

A continuacion le envio a usted detalladamente los pasos a seguir para la consulta e impresién de su
comprobante de pago de pensionado a través de nuestra pagina de servicios publicos del Instituto, con la
siguiente direccion:

http://www.issste.gob.mx/issstenet
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Le aparece una lista de opciones:

Consulta tu informacidn institucional
Transferencia de archjvos entre dependencias
Pago de cuotas y apoaTaciones al issste
Agenda tu cita medic

Pensiones

Issstemed

Crédito hipotecario

Proveedores

Normateca
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Dirigir el puntero del ratén (mouse) de su computadora a la opcién “PENSIONES"

Z3 1555TE - Microsoft Internet E xplorer
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Enseguida le despliega una ventana con las opciones de las funciones que puede realizar usted, seleccione
la modalidad de su pension "Tiempo de Servicio" o por "Riesgo de Trabajo" de clic en la opcion que
usted desee:

Tiempo de Servicio: Impresion de comprobantes de pago por tiempo de servicio otorgado al Instituto.
Riesgos de Trabajo: Impresién de comprobantes de pago por riesgos de trabajo.
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Le aparecera la siguiente pantalla que le solicita ingrese sus datos:

=} Comprobante de Pagos - Comprobantes de pago - Four, J's Genero Web Clie... |:|z|
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Ingrese sus Datos ——

EF.C
MNumero de Pensionista
Codige de Deude

En el primer campo le solicita ingrese su Registro Federal de Causantes RFC sin guiones ni espacios e
incluir 3 ceros al final de su RFC ejemplo “RARB630101000".

En el segundo campo le solicita ingrese su Numero de Pensionista, este dato aparece en sus
comprobantes de pago anteriores.

Tipo de Beneficio o pensién (Aparece en sus comprobantes de pago anteriores)
Cédigo de Deudo  (Aparece en sus comprobantes de pago anteriores)

Ingrese su datos y de clic en el botén de continuar.
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Le aparece una nueva pantalla para que usted seleccione con un clic con el raton de su computadora
(mouse) seleccionando el mes del que desea consultar su comprobante posteriormente de clic al botén de
continuar.

2 Elije el Mes - Comrrobantes de pago - Four J's Genero Web Client 1.30.1j-... |- ||E||

¢ Archivo  Edicidn Aler  Faworitos  Herramientas  Ayuda ﬂ
P ) } 5 . . : - = ?
£ r ( - B

Akras \) Ia @ é /O Blisqueda W Favoritos @ 8 (=

Direccidn |thp:,l',l'i555tenet.iSSStE.l;IDtI.ITIX,I'IZl;Iil;IEI'I13|:|,l'Fl;I|EEgi,l'@MTk‘:.ijE20C4‘:.ijIZC V| Ir Yinculos

Elijafl tnes del comprobante v Continuar
Mes Actal O Mdes Anterior O Dos meses atras X sair
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Esta ultima pantalla le mostrara en pantalla su comprobante de pago solicitado

onsulta Comprobante - Comprobantes de pago - Four J's Genero Web Client 1.30.1j-147 - Microsoft Internet Explorer
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Consulta del comprobante de pago

=
| Salir
AVIZO: |
Nombre : | EF.C : ’\—
Fecha de pago : IW
Percepciones || Impeorte H Deducciones ” Importe |.
PEMSION § PRESTAMO A CORTO O MEDIAND PL 5
BOMO DESPENSA
PREWISION SOCIAL MULTIPLE
PENSION RETROACTIMWA
]|

Cpto. Prestameo 1 '5?'— Descto '?— Plazo '24—

Cpto. Prestamo 2 l— Descto l— Plazo l—

Total percepciones : |—$ B Total de ducciones : l_‘

Meto a Pagar : m
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Para imprimir este comprobante de clic en el botén de IMPRIMIR, y le apareceran los siguientes mensajes

2 Consulta Comprobante - Comprobantes de pago - Four J's Genero Web Client 1.30.".j-147 - Microsoft Internet Explorer,
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Consulta del comprobante de pago

Aviso

AVISO:  |VERIFIQUE QUE ESTA CONECTADA LA IMPRESCRA ” |
Mombre ¢ | REC
Fecha de pago : ’W
Percepciones || Importe ” Deducciones || Importe |.
PENSION ¥ PRESTAMO A CORTO O MEDIANO PL 6
BOMO DESPENSA
PREWISION SOCIAL MULTIPLE
PENSION RETROACTIMWA
H

Cpto. Prestamo 1 '57— Descto 'T— Plazo '24—

Cpto. Prestamo 2 l— Descto l— Plazo l—

Total percepciones : |—5 B Taotal de ducciones : |

MNeto a Pagar
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Una vez verificado que ya tiene una impresora conectada a su equipo, dar clic al boton de aceptar

Y le mostrara el siguiente mensaje:

& Consulta Comprobanta - Comprobantes de paj p - Four J's Genero Web Client 1.30.1j-147 - Microsoft Internet Explorer,
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AVISO: IERIFIQUE CIE TENGA F‘AF‘E ADECUADD LA IMF'RESORAI
Nombre : | REC : -
Fecha de pago : W
Percepciones || Importe || Deducciones || Importe |.
PENSION $1 PRESTAMD A CORTO O MEDIAND PL b}
BOMO DESPEMNSA
PREWISION SOCIAL MULTIPLE
PENSION RETROACTIA
||
Cpto. Prestamo 1 ’5?’— Descto ’T— Plazo ’24—
Cpto. Prestamo 2 l— Descto l— Plazo l—
Total percepriones : |—S[ B Total de ducciones |—
Neto a Pagar : |— |

Verifique que su impresora tenga el papel adecuado, dar clic en el botén de aceptar
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Le muestra un nuevo mensaje en el cual le indica que SOLO PUEDE IMPRIMIR DOS VECES su
comprobante de pago y la cantidad de veces que ha realizado este proceso, dar clic en el boton de aceptar:

@ Consulta Comprobante - Comprobantes de pago - Four J's Genero Web Client 1.30.1j-147 - Microsoft Internet Explorer,

© archivo  Edicdn  ¥er  Fadpritos
: > A ™
A< FEER S Ry

: Direccion @ http:ffissstenet.is:

Hetramientas  Ayuda

@ (h pﬁﬁlsquada "-{?}\?Favnritns @ D:»Ev :\ﬁ E I_J @ 'ﬁ

khe, gob. mx/cgigen130/Fglccgif @MTkyLIEZOC4yLilz0jYz0Tg=|wa/sua/244529082/4

@

v| I vincdos ®

Consulta del comprobante de pago
AVISO:

Aviso

ISOLO PUEDE IMPRIMIR DOS YECES SU COMPROBANTE ' ESTAES LA PRIMER&
EF.C

Nombre

Fecha de pago : FEB-2006

Percepciones || Importe ” Deducciones
PENSION

¥ PRESTAMO & CORTO O MEDIAND PL
BOMCO DESFENSA

PREWISION SOCIAL MULTIPLE
PEMSION RETROACTIVA

Cpto. Prestamo 1 57 Descto 7 Plazo
Chpto. Prestamo 2 Descto Plazo

Total percepciones : |—‘ B

8

Total de ducciones :
Neto a Pagar

|| Importe |.
$E
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3 Consulta Comprobante - Comprobantes de pago - Four, J's Genero Web Client 1.30.1j-147 - Microsoft Internet Explorer
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Consulta del comprobante de pago
AVIZ: DESEA REALMENTE IMPRIMIR? o
Nombre : 0 RE.C.
Fecha de pago : FEB-2006
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PEMSION PRESTAMO A CORTO O MEDIAND PL 6

BONOD DESPENSA
PREVISION SOCIAL MULTIPLE
PEMSION RETROACTIVA

||
Cpto. Prestamo 1 &7 Descto 7 Plazo 24
Cpto. Prestamo 2 Descto Plazo
Total percepciones

Total de ducciones :
Neto a Pagar

Si le da clic al boton de Sl le imprimira su comprobante, si usted le da clic al botén de NO se cancelara la
impresion de su comprobante de pago.

Para salir de la aplicacion favor de dar clic en Salir.

Reciba usted un cordial saludo y esperamos seguir atendiéndolo con la calidad que
nuestros derechohabientes merecen, quedamos a sus ordenes.
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